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Introducció

En aquest mòdul podeu trobar un llistat de preguntes freqüents que us poden ser d’utilitat a l’hora de sol·licitar el Pràcticum o en
fer les gestions oportunes amb els centres de pràctiques i els convenis.

En qualsevol cas, si el vostre dubte no queda recollit en cap dels mòduls d’aquest recurs, recordeu que podeu fer la consulta a la
vostra tutoria del màster perquè us orienti.
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1. Dubtes generals

Puc començar a fer el Pràcticum abans de matricular-m’hi?

No. Per poder començar les pràctiques t’has d’haver matriculat a l’assignatura, cal que hagi començat el semestre lectiu, i també 
cal que el conveni l’hagin signat totes les parts.

Puc fer les hores de pràctiques en un centre de manera intensiva, concentrades en poques setmanes?

Per a un correcte seguiment docent a l’aula virtual, es recomana que les hores de pràctiques al centre es reparteixin al llarg del 
semestre.

Si, per un motiu justificat degudament, necessites concentrar les hores de pràctiques, cal que soŀicitis la valoració d’aquesta 
excepció a través del Servei d’Atenció a l’Estudiant i que també n’informis el tutor o tutora. No obstant això, les cent cinquanta 
hores no es poden concentrar en un termini inferior a dos mesos.

Puc fer el Pràcticum a l’estiu?

No, l’assignatura de Pràcticum està lligada a l’activitat docent que es fa a l’aula virtual i, per tant, per iniciar les pràctiques cal tenir 
matriculada l’assignatura del Pràcticum, haver començat el semestre lectiu i que el conveni estigui signat per totes les parts.

Per fer el Pràcticum, hi ha algun requisit acadèmic?

Sí, n’hi ha: s’han d’haver superat unes assignatures obligatòries, que pots consultar a la guia del Pràcticum.

Els centres i les tutories del centre han de complir algun requisit?

Sí, tant els centres com les tutories del centre han de complir un conjunt de requisits, que pots trobar especificats a la guia del 
Pràcticum.

En quin horari s’han de fer les pràctiques al centre?

En el cas que soŀicitis un centre de pràctiques d’agrupament, cal que revisis i tinguis molt present l’horari proposat pel centre. Si 
has cercat un centre per compte propi, en mode directe, pots pactar directament els horaris en funció de les possibilitats del 
centre. Sigui com sigui, des de la UOC no hi ha cap consigna respecte a l’horari i, per tant, l’estudiant i el centre podeu arribar a un 
acord sobre aquesta qüestió. Així mateix, recordeu que podeu parlar amb el centre d’agrupament una vegada se us hagi assignat 
la plaça de pràctiques.

Puc fer més de cent cinquanta hores de pràctiques al centre?

No, el conveni signat per fer les pràctiques és un conveni de pràctiques curriculars, és a dir, relacionades amb l’assignatura del 
Pràcticum i, per tant, només cobreix les hores concretes que has de fer.

Si un cop acabades les cent cinquanta hores obligatòries del Pràcticum vols fer més hores de pràctiques al centre, t’has d’adreçar 
al Servei de Pràctiques i Mobilitat per gestionar un conveni de pràctiques no curriculars. En tens informació a l’apartat «Serveis» 
del Campus Virtual i ho has de demanar per mitjà del Servei d’Atenció.

Puc soŀicitar un centre proposat per mi (centre en mode directe), malgrat que hagi soŀicitat també una plaça o centre 
proposat per la UOC (places en mode d’agrupament)?

No, si fas una soŀicitud en mode d’agrupament has d’esperar la resolució d’aquesta assignació. Si t’hem assignat al centre o plaça, 
no pots soŀicitar un centre en mode directe. Si no t’hem pogut assignar a cap centre o plaça (recorda que l’assignació es fa a partir 
de la nota mitjana de l’expedient acadèmic), pots proposar el centre en mode directe.

Si es deneguen totes les soŀicituds en mode d’agrupament que he fet, què faig?

Pots proposar un centre en mode directe en el termini definit.

Visc a l’estranger. Puc fer les pràctiques en un centre en el país on resideixo?

Sí. Has de soŀicitar un centre en mode directe del país on resideixis.
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En el cas de voler sol·licitar un centre en mode directe, has de contactar amb un centre de pràctiques que compleixi els requisits i
també t’has d’inscriure en la convocatòria. El centre de pràctiques ha d’entrar a l’eina per crear una oferta i proposar-te com a
candidata o candidat (indicant el teu nom i DNI). Posteriorment, aquesta oferta s’ha de validar acadèmicament. A l’espai de
«Tràmits» del Campus Virtual, pots trobar un model de carta de presentació en anglès, perquè et sigui més fàcil posar-te en
contacte amb el centre.

Puc fer les pràctiques al centre on treballo?

Pots fer les pràctiques al mateix lloc on treballes, sempre que es tracti d’un entorn relacionat amb l’àmbit de la salut mental
infantil i juvenil i disposis d’una tutoria del centre que compleixi els requisits de titulació definits (vegeu l’apartat 4 del mòdul Guia
de pràctiques curriculars per a l’estudiantat) i que pugui supervisar les pràctiques. Tanmateix, en aquest cas, les pràctiques han de
comportar un aprenentatge significatiu diferent de les tasques que habitualment fas en el teu lloc de treball, no has de tenir cap
vincle de parentiu amb la tutoria del centre i les pràctiques s’han de realitzar fora de l’horari laboral.

Curso el Pràcticum, però veig que no podré acabar l’activitat presencial abans de finalitzar el semestre. Quina repercussió té
això?

La superació de l’assignatura del Pràcticum implica, necessàriament, fer cent cinquanta hores de pràctiques al centre. Si, per algun
motiu, no pots fer aquestes hores, no podràs superar l’assignatura: hauràs de tornar a sol·licitar fer el Pràcticum en les pròximes
convocatòries i matricular-te novament a l’assignatura.
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2. Dubtes sobre la sol•licitud i el conveni

Quina diferència hi ha entre un centre en mode d’agrupament i un en mode directe?

A l’hora de fer les pràctiques, no hi ha cap diferència. No obstant això, la sol·licitud d’aquestes places es fa de forma diferent. Un
centre en mode d’agrupament ja ha establert una relació prèvia amb la UOC i, per tant, les tasques i la tutoria del centre ja s’han
validat. A més, aquestes places s’atorguen per ordre de la nota mitjana de l’expedient.

Els centres en mode directe no han establert una col·laboració prèvia amb la UOC: és l’estudiant qui contacta amb el centre i, una
vegada el centre ha introduït l’oferta de pràctiques a l’eina Xperience, la UOC valida les tasques i la tutoria del centre. En aquests
casos, la nota mitjana de l’expedient no hi representa cap paper, ja que és l’estudiant qui ha cercat un centre de manera proactiva i
d’acord amb els seus interessos personals o professionals.

No puc entrar a l’eina per sol·licitar les pràctiques. Què he de fer?

A la convocatòria de pràctiques, només hi pot accedir l’estudiantat que té els requisits acadèmics necessaris per fer el Pràcticum o
bé està cursant les assignatures requisit que li manquen. Si malgrat estar en alguna d’aquestes dues situacions no pots accedir-hi,
posa’t en contacte amb el Servei d’Atenció.

En registrar la sol·licitud, l’eina em diu que no tinc els requisits per sol·licitar el Pràcticum. Hi ha la possibilitat de fer alguna
excepció?

És imprescindible que, en el moment de fer la sol·licitud, les assignatures requisit estiguin superades a l’expedient o bé que t’hagis
matriculat d’aquestes assignatures en el semestre en curs.

A l’hora de sol·licitar una plaça oferta per la UOC (places de mode d’agrupament), què he de tenir en compte?

En el cas de les places ofertes per la UOC (places de mode d’agrupament), és important fixar-se en la localització i en l’horari que
ofereix cada plaça i valorar si t’hi pots adaptar. Et recomanem que no sol·licitis cap plaça si creus que no podràs complir l’horari que
s’indica o desplaçar-te fins a la localització del centre. Si un estudiant sol·licita i se li assigna una plaça d’agrupament, no pot
demanar una plaça en mode directe ni desistir de la plaça d’agrupament assignada.

A més, en les comunitats autònomes on hi ha un idioma cooficial (gallec, basc, català, etc.) recomanem que només sol·licitis la
plaça si domines l’idioma cooficial que s’hi parla, ja que l’entrevista, l’avaluació i la intervenció solen fer-se en la llengua materna de
la persona atesa i el fet de no conèixer-la et pot obstaculitzar l’aprenentatge.

Puc contactar amb un centre proposat per la UOC (places de mode d’agrupament) per reservar-hi plaça o demanar-lo com un
centre proposat per mi (places de mode directe)?

No. Els i les estudiants no podeu contactar directament amb els centres oferts per la UOC, ja que aquests centres s’assignen per
nota d’expedient acadèmic.

No s’adjudicarà cap plaça oferta per la UOC a cap estudiant que s’hagi posat en contacte directament amb el centre. Tampoc no
s’acceptarà aquest centre (inicialment ofert per la UOC) com a plaça proposada per l’estudiant (mode directe).

Cada semestre la UOC ofereix els mateixos centres i places?

No, no s’ofereixen les mateixes places cada semestre, ja que depenen de la disponibilitat dels centres. Així mateix, cada semestre
es procura ampliar el nombre de centres que ofereix la Universitat (places de mode agrupament), atenent també la localitat de
residència de l’estudiantat que s’ha inscrit a la convocatòria i que hagi respost al formulari.

Com puc saber si tinc una pràctica preassignada?

Quan et preassignem una plaça de pràctiques, rebràs una notificació al correu electrònic que indica que t’hem assignat una
pràctica, la qual no estarà confirmada fins que no validem que compleixes els requisits acadèmics per cursar el Pràcticum. Un cop
revisem que tens els requisits, et tornarem a enviar una notificació per indicar que la teva pràctica ha estat confirmada i que ja
pots matricular-te de l’assignatura.

Puc proposar jo un centre (places de mode directe) de la xarxa pública o que sigui un organisme públic?

Sí. Has de seguir el mateix procediment que per a la resta de centres en mode directe i revisar la informació al Campus Virtual
sobre les opcions per establir convenis de pràctiques segons la comunitat autònoma.
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He rebut una preassignació al centre en mode directe: què vol dir?

Una plaça preassignada en un centre en mode directe vol dir que el centre ha introduït una oferta amb el teu nom i que queda
reservada per a tu. No obstant això, com saps, el centre i la persona que hi assumeixi la teva tutoria han de complir uns requisits
acadèmics i professionals i, per tant, l’assignació no es pot formalitzar fins que la Universitat no hagi revisat i validat que es
compleixen aquests criteris. Un cop validada l’oferta de pràctiques, cal revisar que compleixes els requisits per cursar l’assignatura
de Pràcticum i, si és així, rebràs un missatge en què s’indica que ja et pots matricular a l’assignatura.

No he rebut el missatge de preassignació de centre en mode directe una vegada finalitzat el termini. Què he de fer?

Si no has rebut el missatge de preassignació és perquè no es té constància que el centre hagi introduït l’oferta a l’eina Xperience
dins del termini proposat. Si n’és el cas, posa’t en contacte amb el centre i assegura’t que hi hagi introduït l’oferta. Recorda que,
com a estudiant, no pots introduir l’oferta a l’eina Xperience: només ho pot fer el centre. Si no reps el missatge de preassignació,
fes una consulta al Servei d’Atenció adreçada al Servei de Pràctiques i Mobilitat de la UOC en què indiquis quin és el centre on vols
fer les pràctiques, el telèfon i un correu electrònic, perquè des d’aquest servei puguin contactar-hi i donar-los les indicacions de
com introduir l’oferta correctament.

Quin és el procés de signatura del conveni o protocol d’adhesió?

Per saber quin és el procés de signatura, has de revisar la informació del Campus a «Tràmits / Pràctiques a empreses / Pràctiques
curriculars / Psicologia / Pas 4». Així mateix, també te n’anirem informant a través de les notificacions que rebràs al correu de la
UOC.
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3. Dubtes del RAEP

Puc convalidar el Pràcticum?

Sí, sempre que compleixis els requisits que pots consultar al Campus: «Reconeixements i convalidacions / Reconeixement de
l’experiència professional».

Tinc la intenció de demanar el RAEP. He de fer la sol·licitud del Pràcticum també?

Com que els calendaris de resolució dels dos tràmits s’encavalquen, recomanem que demanis el RAEP i que, en paral·lel, també
sol·licitis el Pràcticum.

En cas que el RAEP es denegui, tindràs feta una sol·licitud del Pràcticum. En cas que el RAEP s’accepti, la sol·licitud del Pràcticum
quedarà anul·lada.
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4. Altres dubtes

Si tinc algun dubte amb relació al conveni de pràctiques o s’hi ha de fer alguna modificació, on m’he d’adreçar?

Els convenis els gestionen des del Servei de Pràctiques i Mobilitat de la UOC i t’has d’adreçar al Servei d’Atenció. A la consulta, has
d’indicar explícitament el nom del centre al qual fas referència i les dades necessàries que cal modificar (nom de la tutoria, nom de
la persona representant legal, etc.).

Si tinc dubtes sobre l’assignatura de Pràcticum (procediment, terminis, sol·licitud, tràmits acadèmics, etc.), qui em pot
ajudar?

Si després d’haver llegit la guia de pràctiques curriculars per a l’estudiantat, la informació del Campus i aquestes preguntes
freqüents encara tens dubtes genèrics o acadèmics, t’has d’adreçar a la tutoria de la UOC perquè et pugui assessorar.

Si el centre té dubtes sobre com donar-se d’alta a la plataforma, com publicar una oferta, el procés que s’ha de seguir o el
conveni, a qui s’ha d’adreçar?

Els centres s’han d’adreçar al Servei de Pràctiques i Mobilitat de la UOC, per mitjà del formulari de contacte que poden trobar al
final de la pàgina.
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